POLITICA DE GESTION INTEGRAL

SVS SEGURIDAD Y VIGILANCIA SERVICONCEL LTDA., presta servicios de vigilancia y seguridad privada en las
modalidades fija, mévil y escoltas, con y sin la utilizacién de medio armado, canino y tecnolégico, asi como los
servicios de consultoria, asesoria e investigacion en seguridad privada; comprometida con el desarrollo de
operaciones seguras, el trato digno en el marco de los derechos humanos, la proteccién del medio ambiente,
la promocién de condiciones de seguridad y salud en el trabajo, la proteccion y seguridad de la informacién y
el cumplimiento de los requisitos legales, contractuales vy aplicables en materia de seguridad de la
informacion, nos permiten obtener la mejora continua, el aumento en la satisfaccion y fidelizacién de nuestros
clientes y partes interesadas en armonia con todos los aspectos de la organizacidn, para ello cumplimos los
siguientes lineamientos:

Ofrecer un servicio eficiente, con personal altamente calificado y competente, cumpliendo estandares
competitivos para asegurar los lineamientos de confiabilidad de la organizacion y que permita el
reconocimiento ante las partes interesadas, asi como la consulta y participacion de los trabajadores.

Suministrar los recursos financieros, humanos y técnicos apropiados para la implementacion, mantenimiento,
desempefio y mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion

Identificar permanentemente los peligros y aspectos ambientales con el fin de prevenir las enfermedades e
incidentes laborales, lesiones personales, dafio a la propiedad y la contaminacion.

Promover la prevencién del consumo de alcohol, tabaco, drogas, sustancias psicoactivas y otras adicciones,
con el propdsito de conservar y preservar el bienestar, mejorar la calidad de vida de los trabajadores,
contratistas y temporales, proporcionando ambientes de trabajo seguros y estilos de vida saludables.

Implementar mecanismos de formacion y sensibilizacidon para fomentar comportamientos y habitos seguros
en la via a nuestros trabajadores, contratistas o subcontratistas, con la finalidad de reducir siniestros viales
por la exposicion del riesgo en los desplazamientos laborales como peatdn, pasajero o conductor de vehiculo
automor o no automotor.

Prevenir actos ilicitos como Contrabando, Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, Narcotrafico o cualquier otra actividad que afecte la integridad
de la organizacidn, el bienestar y seguridad de nuestros clientes, proveedores, colaboradores, contratistas y
partes interesadas.

Realizar gestion de los riesgos con el fin de evitar actividades ilicitas, asi como eventos no deseados y
perturbadores, que puedan afectar la seguridad de la organizacion o de otras partes interesadas, asi como el
cumplimiento de objetivos, metas y la continuidad del negocio.

Promover al interior de la organizacidn y ante las partes interesadas pertinente, medidas y controles que
aseguren la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, de tal manera que se prevengan
riesgos que afecten a los activos de la informacién de la organizacion como filtraciones, pérdidas
modificaciones o destruccién de la informacidn, adicionalmente se contemplan las consecuencias que pueden
acarrear el incumplimiento de dichos controles.

La alta direccidén genera conciencia sobre la presente politica a todas las partes interesadas y vela por su
adecuado cumplimiento.
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